
深圳市住院医师规范化培训基地招收考试
理论考试实施细则 

一、 在线理论考试软硬件说明 

本次在线理论考试将采用“考易”考试插件进行在线

考试，同时用“腾讯会议”软件进行在线监考。  

考生需准备两个终端: 

1. 移动终端 

可以是手机或平板电脑。请提前准备支架之类的固定

装置。提前下载“腾讯会议”客户端，正侧向视角拍摄进

行线上监考，考试须全程进入“腾讯会议”指定线上试

室，始终打开摄像头和话筒。 有足够像素，必须能清晰的

拍到考生上半身及考生桌面的情况，并要求尽量拍到所处

房间的两侧墙面。直播支架可参考下图。 

   

2. 台式或笔记本电脑 



要求安装 win7 及以上系统，其它系统不适用，考生

提前按照本人准考证“考场地址”栏提供的网址下载“考

易”考试插件，并提前测试，确保能正常使用考试插件并

熟悉操作方法。 

所有终端应连接电源，以保障不会中途出现断电。请

考生另备一台备用手机和一台备用电脑，以便出现意外情

况能够在视频监督下及时联系考试技术支持，必要时更换

考试设备。  

二、在线考试考生端网络要求 

1.台式或笔记本电脑，建议使用有线网络，以保证考

试过程中网络连接有效、稳定。 

2.移动终端：可以连接 WIFI 或者移动等 4G/5G 网络，

腾讯会议软件消耗流量约为 600M/小时，如考生需要使用移

动网络，请自行提前备足流量。  

整个考试过程中，考生应保证网络连接有效且流畅，

如因网络不畅问题导致考生不能正常进行考试，由考生自

行承担，不再另外举行其他理论考试。 

三、考试房间布置要求 



1.考生应在独立的房间进行考试，要求房间光线充

足，保证摄像范围内有足够光线以保证能清楚拍摄考生端

的影像。 

2.桌椅摆放尽量靠近墙角侧，考生座椅背靠墙面，确

保摄像范围包含考生桌椅，以及周围墙面，确保考生四周

无他人干扰。 

3.考试桌面应保持整洁，清除所有无关用品，只允许

放置本人身份证、1 张准考证及 1 支签字笔。 

四、在线理论考试考场规则 

1.考生提前 30 分钟以上，进入已准备好的考试房间，

打开腾讯会议客户端，按照准考证上“考场地址”项中显

示的会议号进入指定的线上试室，全程打开摄像头及话

筒，并调整好摄像头的位置，考生须正面免冠朝向摄像

头，确保本人头像在视频位置正中间，摄像范围包括考生

所在位置周围墙角，不得使用虚拟背景，并保证头发不能

遮盖面部，要求露出双耳，不得佩戴口罩、耳饰等。准备

就绪，等待监考员指令。 

2.考前 20 分钟，考生应在监考老师指令下，手持身份

证，正面免冠近距离对准监考视频摄像头，等待监考老师

进行核验。 



3.考前 10 分钟，考生应打开考易考试插件，等待监考

老师宣布登录密码，按要求登录系统。进入系统后，检查

系统中本人身份证、准考证、考试科目等信息是否正确，

如有疑问，及时联系本试室监考老师。准备就绪后，等待

考试正式开始。考前 5 分钟，腾讯会议开启签到，5 分钟内

未完成签到，视为缺考。 

4. 考生须在考前 10 分钟以上做好一切个人准备，监

考老师宣布登录密码后，考生不得以任何原因离开考试座

位，不得无故退出在线监考视频，考试全程不得关闭摄像

头及话筒，不得查阅书籍、电子产品等一切资料，直至考

试结束。开考时间到，考生应立即开始答题，考试过程

中，考生应全程独立完成本次考试，避免其他无关人员进

入考试房间。如有类似情况发生，视为放弃本次考试。 

5.开考后 30 分钟内，考生不得交卷离场，开考 30 分

钟后，考生完成所有答题后，可点击交卷，考试时间到，

系统将强制结束考试。 

6.考试过程中，考生应全程遵守本次考试考场规则，

并服从在线监考老师管理。 

四、考试异常情况处理 



1. 开考前 10 分钟仍未进入线上监考试室，或未按要

求操作、不服在线监考员管理的，视为放弃本次理论考

试，按缺考处理。 

2. 考试过程中如考生出现网络、系统故障等问题应立

即联系本试室监考老师或拨打准考证中的技术支持电话，

并说明原因，由监考老师或技术人员予以协助解决，如考

生入围面试，考官有权对此类考生随机加试面试题。 

3. 考试过程中如视频中断 2 分钟内无法联系考生的

(以考场端录像为准)，本次考试成绩计 0 分。 

4. 考试过程中，考生如遇停电、网络供应商断网等特

殊情况，需在三天内提供供应商的片区停电、停网情况证

明。 

五、考前测试 

本次招收考试将于考前统一安排腾讯会议在线监考测

试，请考生根据本人准考证上的会议室号登录腾讯会议，

积极按时参加测试。测试时间请留意报名网站理论考试相

关通知。 

测试要点如下：  

1. 确认考生能够正常登录“腾讯会议”、“考易” 

2. 确认考生已安装并能正常登陆“考易”进行考试 



3. 确认考生视频摄像范围的亮度、视角、清晰度 

4. 考生是否能够清楚听到考场端的语音 

5. 考生是否能清楚、流畅看到考场端播放的影像 

6. 考场端是否能够清楚听到考生的语音 

7. 确认考场端、考生端网络通畅 

     如测试过程中，发现软硬件不符合要求，考务人员会

对考生提出要求，考生应在测试结束后，按要求及时解

决，正式考试当天，考生如仍出现上述测试问题，由考生

自行承担。 

 


